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報告大綱

食安疑慮緣起與解析

食品餐飲業與消費者對策

結語與建議
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緣起



4https://udn.com/news/story/120936/4301885

https://udn.com/news/story/120936/4301885


5https://www.scmp.com/news/china/politics/article/3048611/coronavirus-scientists-identify-possible-new-

mode-transmission

https://www.scmp.com/news/china/politics/article/3048611/coronavirus-scientists-identify-possible-new-mode-transmission
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糞口傳染
飲用水安全

–水源污染

–管線與水塔

–食品良好衛生規範準則：與食品直接接觸
及清洗食品設備與用具之用水及冰塊，應
符合飲用水水質標準

食品餐飲人員衛生

–食品載具 vs熱食文化

–表面接觸

https://law.moj.gov.tw/LawClass/LawAll.aspx?pcode=L0040122
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新冠病毒傳染

人與人接觸與飛沫傳染主要途徑

–拉大社交距離

–減少聚集

經由表面接觸再觸摸口、鼻、眼

有可能，但非主要傳播途徑

經由食品或食品包材

目前無證據，且可能性很低
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食品餐飲業者對策



9

落實現有衛生規範

臺北市公共飲食場所衛生管理辦法

–工作前手部應用清潔劑洗淨，工作中吐痰、
擤鼻涕、入廁或有其他可能污染手部之行為
後，應即洗淨後再工作

臺北市公共飲食場所衛生設施基準表

–每一廁所應設置足夠洗手設備，並備有流動
自來水、清潔劑及擦手紙巾或其他乾手設施

–廁所內明顯處應標示「如廁後應洗手」字樣

http://www.rootlaw.com.tw/LawContent.aspx?LawID=B010110050000100-0980626
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強化員工健康與衛生管理

生病員工，務必在家休息

–上班員工健康情形（體溫、呼吸道症狀）

–制訂人員調度應變計畫

–留意時薪人員

要求員工注意手部清潔

–收拾與送餐間，洗手或酒精消毒

–調理即食食品，應穿戴經消毒之手套，或
徹底洗淨消毒手部

–收銀人員與送餐人員務必分流



11https://ny.eater.com/2020/3/12/21175439/coronavirus-nyc-restaurant-capacity-reduce

https://ny.eater.com/2020/3/12/21175439/coronavirus-nyc-restaurant-capacity-reduce
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餐飲環境調整與清潔
拉大顧客用餐距離

提高清潔頻率

–顧客與員工常接觸之表面：餐桌、門把、
菜單等

提供員工與顧客清潔消毒用品

–消毒紙巾、酒精洗手液（用餐前手部或桌
椅擦拭）

減少自助餐(buffet)供餐形式

合菜時盡可能多提供一份餐具
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消費者自我保護

飲食前務必清潔手部

避免直接以手取食

–盡量透過乾淨之餐具，減少手口接觸

自備潔消毒用品擦拭用餐桌椅

選擇注重防疫衛生之餐廳
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結語
無須過於恐慌

–若注重防疫措施，至餐廳用餐並無顯著傳
染風險

新冠病毒透過食物傳播之機會極低

個人衛生極為重要

有發燒、呼吸道症狀時，不要上班或至餐
廳用餐

調整用餐距離

–安排隔桌或是拉大桌距


